Lam thé nao dé do lwdng chat lwong giang day?
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Viéc nang cao chat lvong gidang day cé dinh hudng doi hdi phai can c vao cac dit liéu thye nghiém
vé tinh hinh thuec té giang day va hoc tap trong 1&p hoc. Ty bao cdo cla céc gido vién cé thé mang lai
hiéu qud, nhung thudng 1a khéng dd. Doyle (1977) da xac dinh cac dac diém cua giang day trén 16p
hoc la: nhiéu hoat ddng, nhiéu sy kién dién ra déong thoi cung mot lic va thudng khong du dodn
trwdc dugc. Didu do cling c6 nghia 1a trong gid 1én 1&p gido vién kho cé thé vira truc tiép day vira
doéng thoi tu kiEm soat thuding xuyén hoat déng day cta chinh minh. Hon nita, gido vién ciing nhu
tat ca moi ngudi trong tam nhin thj gidc déu cé "diém mu". Chinh vi vay, gido vién can cé su ho trg
quan sat nhan xét gio hoc tir bén ngoai, vi du nhu quan sat gio hoc clia mot déng nghiép ("mét ngudi
ban c6 kha nang phé binh"), nhu si ghé thdm gi& hoc cda hiéu truéng ("phuong phap
,walkthrough") hodc y ki€n phan héi cta hoc sinh. Tiém ndng cla cac thong tin phan hoi nay duoc
tan dung khai thac trong bd cdng cu cé tén goi la EMU (phuong phdp chan doan va cai thién viéc day
va hoc dya trén s6 liéu: dua trén cac dit liéu phan hoi). Diém cét 18i trong bd cdng cu EMU la gitp
gido vién thyec hanh ndng luc tu phan tich (Schoen, 1983) thdng qua viéc d6i chiéu cac quan sat va
danh gid cda minh v&i phan hoi ciia déng nghiép va hoc sinh dwa trén cac tiéu chi lién quan dén chat
lwgng giang day (xem thém cac bai ddng trén bao trong danh muc tai liéu tham khao, Helmke &
Helmke). P& gitp x ly két qua cac phiéu phan hdi cla hoc sinh va déng nghiép dudi dang do thi
minh hoa nhanh chéng va dé hiéu, ching t6i d3 phat trién mdt phan mém rat dé dang s dung va
trong thuc t& da dwoc st dung rong rii trong nhiéu treong hoc & Birc, Thuy Sva Ao. Trong phin
trinh bay ban bdo cdo nay s& c6 phan minh hoa cu thé cach st dung bd cong cu EMU nay. Sau hdi
nghi, cdc dong nghiép Viét Nam s& duoc quyén st dung bo cong cu EMU mién phi trén trang web
www.unterrichtsdiagnostik.info.
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